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UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

Instituto Superior de Estatistica e Gestdo de Informacao

Regulamento n.° 6/2021

Sumario: Regulamento do Mestrado em Marketing Analitico (Data-Driven Marketing).

Sob proposta aprovada pelo Conselho Cientifico, € criada a estrutura curricular do ciclo de
estudos conducente ao grau de mestre em Marketing Analitico (Data-driven Marketing). O presente
ciclo de estudos foi comunicado a Dire¢gdo-Geral do Ensino Superior em 9 de julho de 2020, em
cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de marco, alterado pelos Decretos-Leis
n.°® 107/2008, de 25 de junho, 230/2009, de 14 de setembro, 115/2013, de 7 de agosto e 63/2016,
de 13 de setembro, 65/2018, de 16 de agosto, e foi registado pela Diregdo-Geral do Ensino Superior
sob 0 n.° R/A-Cr 121/2020. Procede-se, assim, a publicagdo do correspondente Regulamento no
Diario da Republica.

3 de dezembro de 2020. — O Diretor, Prof. Doutor Pedro Saraiva.

Regulamento do Mestrado em Marketing Analitico (Data-Driven Marketing)
do Instituto Superior de Estatistica e Gestao de Informacgao
da Universidade Nova de Lisboa — Nova Information Management School

(2.° Ciclo de Estudos Superiores)

Artigo 1.°
Criagao

1 — A Universidade Nova de Lisboa, através do Instituto Superior de Estatistica e Gestao de
Informacédo — Nova Information Management School (NOVA IMS), cria o 2.° ciclo em Marketing
Analitico (Data-driven Marketing), conducente ao grau de Mestre, registado na Dire¢do Geral do
Ensino Superior com o numero R/A-Cr 121/2020.

2 — O grau de mestre é titulado por uma carta de curso, de acordo com o determinado no
artigo 49.° do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, alterado pelo Decreto-Lei n.° 65/2018, de
16 de agosto.

Artigo 2.°
Objetivos do Curso

1 — O 2.° ciclo em Marketing Analitico (Data-driven Marketing) visa fornecer capacidades de
tomada de decisdo em marketing, assentes no conhecimento mais avangado da gestéo de informa-
¢ao. Os objetivos centram-se, essencialmente, em promover a aquisi¢do de novos conhecimentos
e competéncias, bem como a sua aplicagdo, no contexto da recolha, compilagao, analise e divul-
gacao de informagbes de marketing nas organizagbes por forma a apoiar a tomada de decisdes
em marketing.

2 — O ciclo de estudos tem como objetivos especificos formar especialistas e gestores capa-
zes de liderar e orientar a recolha, compilagdo, analise e divulgagao de informagdes de marketing
nas organizagdes, aprofundando as suas habilidades em Pesquisa de Marketing e CRM, obtendo
capacidades em Marketing Digital e Web Analytics para suporte a tomada de decisdo em Web
Marketing, e ganhar novas competéncias para poder participar ativamente no desenvolvimento e
aplicagdo de modelos analiticos de marketing, utilizando uma abordagem transversal da ciéncia
de dados para alavancar as varias Areas envolvidas.
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Artigo 3.°
Areas cientificas

1 — O curso de Mestrado em Marketing Analitico (Data-driven Marketing) tem como areas
cientificas predominantes Marketing e Gestao de Informacéo.

2 — De acordo com a Classificagado Nacional das Areas de Educagdo e Formagéo (CNAEF —
3 digitos), conforme Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo, a area principal do curso é Marketing
e publicidade (cdédigo 342) e a area secundaria € Gestao e administragao (cédigo 345).

Artigo 4.°
Duragéao do curso

O ciclo de estudos esta organizado em quatro semestres. Os dois primeiros semestres sdo
de natureza letiva e a sua conclusao confere um diploma de pés-graduacgao. Os terceiro e quarto
semestres correspondem a realizacdo de uma dissertagdo, de um trabalho de projeto ou de um
relatorio de estagio e a sua conclusdo com sucesso conduz a atribuigdo do grau de mestre.

Artigo 5.°
Regras sobre a admisséao no ciclo de estudos

1 — Os candidatos ao ciclo de estudos conducente ao grau de mestre em Marketing Analitico
(Data-driven Marketing) devem ser titulares de um 1.° ciclo ou graus equivalentes, em areas afins,
obtidos em instituigdes reconhecidas ou, em alternativa, devem possuir um curriculo escolar, cien-
tifico ou profissional que seja reconhecido como atestando capacidade para realizagéo deste ciclo
de estudos pelo Conselho Cientifico da NOVA IMS.

2 — Seréao aceites, condicionadas a obtencédo do grau de licenciado, as candidaturas de
estudantes finalistas. Os candidatos nestas condigbes devem posteriormente apresentar uma
certiddo com as classificagoes de todas as unidades curriculares em que ja obtiveram aprovagao
e o respetivo plano de estudos.

3 — Os candidatos que reunam as condi¢des de natureza académica e curricular expressas
no n.° 1 deste artigo serdo selecionados e seriados tendo em atencéo os seguintes critérios: clas-
sificacao de licenciatura, curriculo académico e cientifico, curriculo profissional e, eventualmente,
entrevista.

4 — O numero de vagas e os prazos de candidatura ao Mestrado serao fixados anualmente
por despacho do Diretor da NOVA IMS, podendo ser consultados no sitio da Internet da NOVA IMS,
no respetivo curso.

Artigo 6.°
Condigoes e inicio de funcionamento

1 — Em cada ano letivo, o funcionamento do Mestrado carece de autorizagao prévia por parte
da NOVA IMS, sob proposta da diregao do Mestrado.

2 — Aparte letiva do Mestrado decorrera nas instalagdes da NOVA IMS sendo constituida por
aulas tedricas, tedrico-praticas, seminarios e orientacao tutorial, conforme o plano curricular.

Artigo 7.°
Estrutura curricular, plano de estudos e créditos

1 — O ciclo de estudos inclui quatro percursos alternativos, consubstanciados em diferentes
areas de especializagao:

A. Inteligéncia de Marketing (Marketing Intelligence);
B. Estudos de Marketing e Gestéo do Relacionamento com o Cliente (Marketing Research & CRM);
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C. Marketing Digital e Analise de Dados (Digital Marketing & Analytics);
D. Ciéncia de Dados Aplicada ao Marketing (Data Science for Marketing).

2 — O ciclo de estudos esta organizado segundo o sistema europeu de transferéncia de
créditos (ECTS).

3 — O total de ECTS necessario a obtengéo do grau de Mestre é 120. Os terceiro e quarto
semestres destinam-se a elaboracido de uma dissertacédo de natureza cientifica ou de um trabalho
de projeto, originais e especialmente realizados para esse fim, ou de um estagio de natureza pro-
fissional, objeto de relatério final, a que correspondem 60 ECTS.

4 — Areas cientificas e créditos que devem ser reunidos para a obtencéo do grau ou diploma,
em cada uma das areas de especializagao, sdo os que constam dos quadros 1 a 4.

QUADRO 1

Areas cientificas e créditos da especializagdo em Inteligéncia
de Marketing (Marketing Intelligence)

Area cientifica/Scientific area Sigla/Acronym EISJ: d:ggigi;;/ E\Zr-lr—lfnum;i)n:t):z:g?g?;/
Marketing . . ... .. . . Mkt 78,5
Gestao de Informagao/Information Management. .. ... ... Gl 30
Gestao de Informagéao/Information Management. .. ... ... Gl 11,5
Total ................... 108,5 1.5
120
QUADRO 2

Areas cientificas e créditos da especializagio em Estudos de Marketing e Gestdo
do Relacionamento com o Cliente (Marketing Research & CRM)

Area cientifica/Scientific area Sigla/Acronym EAS;S d:gl?,aég;?g ﬁ;ﬁ?ﬁgﬁ;:gggﬁg
Marketing . ... .. Mkt 67,5
Gestéo de Informagao/Information Management. . ... .. .. Gl 41,5
Marketing ou Gestdo de Informagéo .................. Mkt or GlI 1
Total ................... 109 n
120
QUADRO 3

Areas cientificas e créditos da especializagdo em Marketing Digital e Analise
de Dados (Digital Marketing & Analytics)

Area cientifica/Scientific area Sigla/Acronym EA(/';;’? d:g,isaég;?;/ Iﬁ;ﬁ]?]:r};ﬁi:ﬁ;@ggg
Marketing . ... ... Mkt 67,5
Gestao de Informagao/Information Management. .. ... ... Gl 41,5
Marketing ou Gestdo de Informagdo .................. Mkt or GI 1
109 11
Total ...................
120
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QUADRO 4

Areas cientificas e créditos da especializagdo em Ciéncia de Dados Aplicada

ao Marketing (Data Science for Marketing)

Area cientifica/Scientific area Sigla/Acronym EI\E;;: d:g;}gagg;?;/ E@Lfﬂ?;g;gz:g?g?g
Marketing . ....... ... Mkt 67,5
Gestéo de Informacao/Information Management. . .. .. ... Gl 41
Marketing ou Gestdo de Informagdo .................. Mkt or Gl 11,5
Total ................... 108,5 11,5
120

5 — A estrutura curricular, plano de estudos e créditos oferecidos em cada uma das espe-
cializagbes do Mestrado em Marketing Analitico (Data-driven Marketing) sdo os que constam dos

Quadros 5a 12.

6 — Mediante requerimento do estudante, o Diretor do programa podera autorizar a frequéncia
de unidades curriculares optativas oferecidas em planos de estudo de mestrado ministrados em
outras instituicbes de ensino superior.

QUADRO 5

Plano de estudos da especializagao em Inteligéncia de Marketing (Marketing Intelligence)

(UC Obrigatdrias)

Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares d:igr?:iio Area cientifica Tipo ECTS Observagoes
Total Contacto

Estratégia e Inovagdo em Marketing/Marke-| ENG |Marketing ......... Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
ting Strategy & Innovation.

Métodos Analiticos e Engenharia de Marke-| ENG | Gestdo da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
ting/Marketing Engineering & Analytics.

Metodologias de Investigagdo/Research| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatoria.
Methods.

Comportamento do Consumidor/Consumer| ENG |Marketing ......... Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
Behavior Insights.

Marketing Digital e Comércio Eletrénico/| ENG | Gestéo da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
Digital Marketing & E-Commerce.

Estudos de Mercado/Marketing Research.| ENG | Gestdo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatoria.

Gestéo de Marca/Brand Management (f)| ENG |Marketing......... Trimestral | 98 TP: 15 3,5 | Obrigatdria.

Dissertagdo/Trabalho de Projeto/Relatério Marketing . ........ Anual ...| 1680 | OT: 60 60 | Obrigatdria.
de estagio.

Legenda: T: ensino tedrico; TP: ensino tedrico-pratico; PL: ensino pratico e laboratorial; TC: trabalho de campo; S: Seminario;

E: estagio; OT: orientag&o tutorial; O: outra.

QUADRO 6

Plano de estudos da especializagao em Inteligéncia de Marketing (Marketing Intelligence)

(UC Optativas)

Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares L|ngu_a Area cientifica Tipo ECTS Observagoes
de ensino
Total Contacto
Métodos Analiticos Descritivos em Marke-| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
ting/Descriptive Analytics in Marketing.
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Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares d:igr?:iio Area cientifica Tipo ECTS Observagées
Total Contacto

Métodos Analiticos Preditivos em Marketing/| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).
Predictive Analytics in Marketing.

Desenho Experimental/Experimental De-| ENG | Gestao da Informagao | Trimestral | 112 TP: 15 4 Optativa (*).
sign (t).

Métodos Analiticos Digitais/Digital Analytics| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).

Métodos Analiticos para Redes Sociais/So-| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
cial Media Analytics.

Otimizagao de Motores de Pesquisa/Search| ENG | Gestdo da Informag&o | Trimestral | 112 TP: 15 4 Optativa (*).
Engine Optimization.

Ciéncia dos Dados para Marketing/Data| ENG | Gestéo da Informagdo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).
Science for Marketing.

Big Data para Marketing/Big Data for Marke-| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).
ting.

Aprendizagem Automatica em Marketing/| ENG | Gestdo da Informag&o | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).
Machine Learning in Marketing.

Analise de Redes Sociais/Social Network| ENG | Gestdo da Informagao | Trimestral 98 TP: 15 3,5 |Optativa (*).
Analysis (1).

Legenda: T: ensino tedrico; TP: ensino teorico-pratico; PL: ensino pratico e laboratorial; TC: trabalho de campo; S: Seminario;

E: estagio; OT: orientagao tutorial; O: outra.

(*) Optativas: As unidades curriculares obrigatérias de cada uma das quatro especializagdes sao abertas como optativas para as restantes trés especializagoes.

QUADRO 7

Plano de estudos da especializagdo em Estudos de Marketing e Gestao do Relacionamento
com o Cliente (Marketing Research & CRM)

(UC Obrigatorias)

Tempo de trabalho (horas)

Unidades curriculares d;igr?:iio Area cientifica Tipo ECTS Observagdes
Total Contacto

Estratégia e Inovagao em Marketing/Marke-| ENG |Marketing......... Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
ting Strategy & Innovation.

Métodos Analiticos e Engenharia de Marke-| ENG | Gestdo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
ting/Marketing Engineering & Analytics.

Metodologias de Investigagdo/Research| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatoria.
Methods.

Estudos de Mercado/Marketing Research| ENG | Gestdo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.

Métodos Analiticos Descritivos em Marke-| ENG | Gestao da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatoria.
ting/Descriptive Analytics in Marketing.

Métodos Analiticos Preditivos em Marketing/| ENG | Gestéo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
Predictive Analytics in Marketing.

Desenho Experimental/Experimental De-| ENG | Gestdo da Informagao | Trimestral | 112 TP: 15 4 Obrigatdria.
sign (1).

Dissertagdo/Trabalho de Projeto/Relatério Marketing . ........ Anual ...| 1680 OT: 60 60 | Obrigatoria.
de Estagio.

Legenda: T: ensino tedrico; TP: ensino tedrico-pratico; PL: ensino pratico e laboratorial; TC: trabalho de campo; S: Seminario;

E: estagio; OT: orientag&o tutorial; O: outra.
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QUADRO 8
Plano de estudos da especializagdo em Estudos de Marketing e Gestdo do Relacionamento
com o Cliente (Marketing Research & CRM)
(UC Optativas)
Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares dLingu‘a Area cientifica Tipo ECTS Observagdes
e ensino
Total Contacto

Comportamento do Consumidor/Consumer| ENG |Marketing......... Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
Behavior Insights.

Marketing Digital e Comércio Eletrénico/Di-| ENG | Gestao da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
gital Marketing & E-Commerce.

Gestéo de Marca/Brand Management (f)| ENG |Marketing......... Trimestral | 98 TP: 15 3,5 |Optativa (*).

Métodos Analiticos Digitais/Digital| ENG | Gestao da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
Analytics.

Métodos Analiticos para Redes Sociais/So-| ENG | Gestdo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
cial Media Analytics.

Otimizagao de Motores de Pesquisa/Search| ENG | Gestdo da Informag&o | Trimestral | 112 TP: 15 4 Optativa (*).
Engine Optimization.

Ciéncia dos Dados para Marketing/Data| ENG | Gestdo da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
Science for Marketing.

Big Data para Marketing/Big Data for Ma-| ENG | Gestdo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
rketing.

Aprendizagem Automatica em Marketing/| ENG | Gestdo da Informagédo | Semestral| 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
Machine Learning in Marketing.

Analise de Redes Sociais/Social Network| ENG | Gestdo da Informagédo | Trimestral | 98 TP: 15 3,5 |Optativa (*).
Analysis (t).

Legenda: T: ensino tedrico; TP: ensino tedrico-pratico; PL: ensino pratico e laboratorial; TC: trabalho de campo; S: Seminario;

E: estagio; OT: orientag&o tutorial; O: outra

(*) Optativas: As unidades curriculares obrigatérias de cada uma das quatro especializagdes sao abertas como optativas para as restantes trés especializagdes.

QUADRO 9

Plano de estudos da especializagio em Marketing Digital e Analise de Dados
(Digital Marketing & Analytics)

(UC Obrigatdrias)

Lingua

Tempo de trabalho (horas)

Unidades curriculares de ensino Area cientifica Tipo ECTS Observagoes
Total Contacto

Estratégia e Inovagao em Marketing/Marke-| ENG |Marketing......... Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
ting Strategy & Innovation.

Métodos Analiticos e Engenharia de Marke-| ENG | Gestao da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
ting/Marketing Engineering & Analytics.

Metodologias de Investigagdo/Research| ENG | Gestdo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
Methods.

Marketing Digital e Comércio Eletrénico/Di-| ENG | Gestao da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
gital Marketing & E-Commerce.

Métodos Analiticos Digitais/Digital Analytics| ENG | Gestao da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.

Métodos Analiticos para Redes Sociais/So-| ENG | Gestdo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatoria.
cial Media Analytics.

Otimizag&o de Motores de Pesquisa/Search| ENG | Gestdo da Informagao | Trimestral | 112 TP: 15 4 Obrigatdria.
Engine Optimization.

Dissertagdo/Trabalho de Projeto/Relatério Marketing ......... Anual ...| 1680 OT: 60 60 | Obrigatoéria.
de Estagio.

Legenda: T: ensino tedrico; TP: ensino tedrico-pratico; PL: ensino pratico e laboratorial; TC: trabalho de campo; S: Seminario;

E: estagio; OT: orientag&o tutorial; O: outra.
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QUADRO 10
Plano de estudos da especializagdao em Marketing Digital e Analise de Dados
(Digital Marketing & Analytics)
(UC Optativas)
Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares dLingu‘a Area cientifica Tipo ECTS Observagdes
e ensino
Total Contacto
Comportamento do Consumidor/Consumer| ENG |Marketing......... Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
Behavior Insights.
Gestéo de Marca/Brand Management (f)| ENG |Marketing......... Trimestral | 98 TP: 15 3,5 |Optativa (*).
Estudos de Mercado/Marketing Research| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).
Métodos Analiticos Descritivos em Marke-| ENG | Gestdo da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).
ting/Descriptive Analytics in Marketing.
Métodos Analiticos Preditivos em Marketing/| ENG | Gestao da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
Predictive Analytics in Marketing.
Desenho Experimental/Experimental De-| ENG | Gestdo da Informagao | Trimestral | 112 TP: 15 4 Optativa (*).
sign ().
Ciéncia dos Dados para Marketing/Data| ENG | Gestdo da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).
Science for Marketing.
Big Data para Marketing/Big Data for Ma-| ENG | Gestdo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
rketing.
Aprendizagem Automatica em Marketing/| ENG | Gestdo da Informagéo | Semestral| 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
Machine Learning in Marketing.
Andlise de Redes Sociais/Social Network| ENG | Gestao da Informag&o | Trimestral | 98 TP: 15 3,5 | Optativa (*).
Analysis (1).

Legenda: T: ensino tedrico; TP: ensino tedrico-pratico; PL: ensino pratico e laboratorial; TC: trabalho de campo; S: Seminario;

E: estagio; OT: orientagao tutorial; O: outra.

(*) Optativas: As unidades curriculares obrigatérias de cada uma das quatro especializagdes sdo abertas como optativas para as restantes trés especializagdes.

Plano de estudos da especializagdo em Ciéncia de Dados Aplicada ao Marketing

QUADRO 11

(Data Science for Marketing)

(UC Obrigatdrias)

Lingua

Tempo de trabalho (horas)

Unidades curriculares d . Area cientifica Tipo ECTS Observagdes
e ensino
Total Contacto

Estratégia e Inovagao em Marketing/Marke-| ENG |Marketing......... Semestral| 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
ting Strategy & Innovation.

Métodos Analiticos e Engenharia de Marke-| ENG | Gestéo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
ting/Marketing Engineering & Analytics.

Metodologias de Investigagdo/Research| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral| 210 TP: 30 7,5 | Obrigatoria.
Methods.

Ciéncia dos Dados para Marketing/Data| ENG | Gestéo da Informagéo | Semestral| 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
Science for Marketing.

Big Data para Marketing/Big Data for Ma-| ENG | Gestao da Informagao | Semestral| 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
rketing.

Aprendizagem Automatica em Marketing/| ENG | Gestdo da Informagéo | Semestral| 210 TP: 30 7,5 | Obrigatdria.
Machine Learning in Marketing.

Analise de Redes Sociais/Social Network| ENG | Gestdo da Informagéo | Trimestral | 98 TP: 15 3,5 | Obrigatdria.
Analysis (t).

Dissertagdo/Trabalho de Projeto/Relatério Marketing . ........ Anual ...| 1680 OT: 60 60 | Obrigatdria.
de Estagio.

Legenda: T: ensino tedrico; TP: ensino tedrico-pratico; PL: ensino pratico e laboratorial; TC: trabalho de campo; S: Seminario;

E: estagio; OT: orientagéo tutorial; O: outra.
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QUADRO 12

Plano de estudos da especializagdao em Ciéncia de Dados Aplicada ao Marketing
(Data Science for Marketing)

(UC Optativas)

Tempo de trabalho (horas)

Unidades curriculares dLingL{a Area cientifica Tipo ECTS Observacoes
€ ensino
Total Contacto
Comportamento do Consumidor/Consumer| ENG |Marketing ......... Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).

Behavior Insights.
Marketing Digital e Comércio Eletrénico/Di-| ENG | Gestéo da Informagéo| Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
gital Marketing & E-Commerce.
Gestéo de Marca/Brand Management (f)| ENG |Marketing......... Trimestral | 98 TP: 15 3,5 |Optativa (*).
Estudos de Mercado/Marketing Research| ENG | Gestdo da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).
Métodos Analiticos Descritivos em Marke-| ENG | Gestdo da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (*).
ting/Descriptive Analytics in Marketing.
Métodos Analiticos Preditivos em Marketing/| ENG | Gestao da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
Predictive Analytics in Marketing.
Desenho Experimental/Experimental De-| ENG | Gestao da Informagao | Trimestral | 112 TP: 15 4 Optativa (*).
sign (1)
Métodos Analiticos Digitais/Digital Analytics| ENG | Gestao da Informagéo | Semestral | 210 TP: 30 7,5 | Optativa (¥).
Métodos Analiticos para Redes Sociais/So-| ENG | Gestdo da Informagao | Semestral | 210 TP: 30 7,5 |Optativa (*).
cial Media Analytics.
Otimizagao de Motores de Pesquisa/Search| ENG | Gestéo da Informag&o | Trimestral | 112 TP: 15 4 Optativa ().
Engine Optimization.

Legenda: T: ensino tedrico; TP: ensino tedrico-pratico; PL: ensino pratico e laboratorial; TC: trabalho de campo; S: Seminario;
E: estagio; OT: orientag&o tutorial; O: outra.

(*) Optativas: As unidades curriculares obrigatérias de cada uma das quatro especializagdes sao abertas como optativas para as restantes trés especializagdes.

Artigo 8.°

Local de consulta das determinagoes aplicaveis

As determinagdes dos 6rgaos da Universidade Nova de Lisboa e da NOVA IMS, aplicaveis ao
curso, nomeadamente sobre condi¢cdes especificas de acesso ao curso, condicdes de funciona-
mento, avaliacdo de conhecimentos, regime de precedéncias, diplomas e cartas de curso, calendario
escolar, numerus clausus, propinas, entre outras, podem ser consultadas no sistema de gestéo
académica e no sitio da NOVA IMS (através do endereco http://www.novaims.unl.pt).

Artigo 9.°

Regime de precedéncias e de avaliagdo de conhecimentos

1 — Para a frequéncia das unidades curriculares do Mestrado nado sao exigidas precedéncias
obrigatdrias. Todavia, os estudantes podem ser aconselhados, pelos docentes de cada unidade
curricular, relativamente aos conhecimentos prévios tidos por convenientes para as realizarem
Ccom sucesso.

2 — A avaliagdo de conhecimentos e competéncias adquiridos pelo estudante em cada uni-
dade curricular da componente letiva do Mestrado rege-se pelo conjunto de normas e orienta¢des
do Regulamento de Avaliagdo do Aproveitamento dos Estudantes da Nova IMS.

Artigo 10.°

Processo de creditagao

A formacao realizada no &mbito de outros ciclos de estudos superiores em estabelecimentos
de ensino superior nacionais ou estrangeiros podera ser creditada de acordo com o Regulamento
de Creditacdes de Unidades Curriculares da NOVA IMS, mediante pedido do interessado.
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Artigo 11.°

Processo de nomeacao do(s) orientador(es), condigées em que é admitida
a coorientagao e regras a observar na orientagao

1 — Aelaboragao da dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio de Mestrado sera
orientada por Doutor ou por especialista de mérito reconhecido como tal pelo Conselho Cientifico
da NOVA IMS.

2 — A orientagado pode ser assegurada em regime de coorientagdo, quer por orientadores
nacionais, quer por nacionais e estrangeiros, sendo sempre um deles afeto a NOVA IMS.

3 — O registo da dissertacao/trabalho de projeto ou relatério de estagio, e entrega da
documentagéo necessaria para esse efeito junto dos Servigos Académicos da NOVA IMS, devera
ser realizado até ao final do primeiro més de aulas do 2.° ano de matricula do estudante.

Artigo 12.°

Regras sobre a apresentacgao e entrega da dissertacao, trabalho de projeto
ou relatério de estagio e sua apreciagao

1 — O candidato deve entregar nos Servigos Académicos da NOVA IMS o pedido de realizagéo
de provas, em impresso proprio, acompanhado de uma versao da dissertagéo, trabalho de projeto
ou relatdrio de estagio em suporte informatico, em ficheiro Unico ndo editavel.

2 — O despacho de nomeagao do juri deve ser comunicado ao candidato por escrito no prazo
de cinco dias uteis apds a sua nomeacao.

3 — Nos 30 dias uteis subsequentes a data do despacho de nomeacgao do juri, este profere um
despacho liminar no qual declara se aceita a dissertacao/trabalho de projeto ou relatério de estagio
ou, em alternativa, se recomenda, fundamentadamente, ao candidato a sua reformulacao.

a) Verificada a situagao de recomendacao de reformulagao, o candidato dispora de um prazo
maximo de 60 dias consecutivos durante o qual pode proceder em conformidade ou declarar que
pretende manter a dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio tal como os apresentou;

b) Recebida a dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio reformulados, ou feita a
declaracao referida na alinea anterior, procede-se a marcacao da prova de discussao;

c¢) Considera-se ter havido desisténcia do candidato se, esgotado o prazo referido na alinea a),
este ndo apresentar a dissertagdo/trabalho de projeto ou relatério de estagio reformulados, nem
declarar que prescinde dessa faculdade.

Artigo 13.°

Prazos maximos para a realizagao do ato publico de defesa da dissertagao,
do trabalho de projeto ou do relatério de estagio

1 — O juri de apreciagao da dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio devera ser
nomeado no prazo maximo de 30 dias Uteis apds a entrega do pedido de realizagdo de provas.
2 — As provas devem ter lugar no prazo de 60 dias a contar:

a) Do despacho de aceitagido da dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio;
b) Da data da entrega da dissertagao/trabalho de projeto ou relatdrio de estagio reformulados
ou da declaragio de que se prescinde da reformulagao.

Artigo 14.°

Regras sobre a composi¢ao, nomeagao e funcionamento do juri

1 — Adissertagdo sera objeto de apreciagdo e discusséo publica por juri nomeado pelo Diretor
da NOVA IMS, sob proposta do Conselho Cientifico respetivo.

2 — O referido juri é constituido por trés a cinco membros, incluindo o orientador ou um
coorientador.
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3 — O juri distribuira o trabalho de arguigédo das provas.
4 — Ap0s discussao da dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio em prova publica,
0 juri relne para apreciagao e classificagdo da prova.

a) A classificacao final é expressa pelas férmulas de Aprovado ou Recusado por votagéo
nominal justificada, ndo sendo permitidas abstengoes;

b) No caso de a dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio ter merecido aprova-
¢ao, a sua classificagao € a que resultar da média aritmética das classificagdes atribuidas por cada
membro do juri na escala numérica de 10 a 20 valores.

Artigo 15.°

Regras sobre as provas de defesa da dissertagao, do trabalho de projeto ou do relatério de estagio

1 — Na discussao da dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio, que tera a duragéo
maxima de noventa minutos, o candidato pode fazer uma apresentagdo com maxima duragao de
vinte minutos, e podem ser intervenientes todos os membros do juri.

2 — Na discusséao, devera ser proporcionado ao candidato tempo idéntico ao utilizado pelos
membros do juri.

3 — Aclassificagao obtida na dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio ndo pode
ser objeto de reclamagéo exceto se estiver em causa a pretericao de formalidades legais.

4 — O estudante que nao tenha obtido aprovacao devera, para efeito de conclusao do curso, efe-
tuar uma nova inscri¢cdo na unidade curricular dissertagao/trabalho de projeto ou relatério de estagio.

Artigo 16.°

Processo de atribuigao da classificagao final

1 — Ao grau de mestre é atribuida uma classificagdo final expressa conforme estipulado
no artigo 24.° do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagédo dada pelo Decreto-Lei
n.° 65/2018, de 16 de agosto.

2 — Aclassificagao final do mestrado correspondera a média ponderada, em fungao do nimero
correspondente de créditos ECTS, de todas as unidades curriculares e da dissertagao/trabalho de
projeto/relatério final de estagio, que constituem o plano de estudos.

3 — A classificagao obtida na parte letiva correspondera a média ponderada, em funcao do
numero correspondente de créditos ECTS, de todas as unidades curriculares efetuadas.

Artigo 17.°
Elementos que constam obrigatoriamente dos diplomas e cartas de curso
Dos diplomas e cartas de curso terdo que constar obrigatoriamente os elementos seguintes:

a) Nome completo do estudante;

b) Tipo e niumero do documento de identificagao;
c) Ciclo de estudos;

d) Data de concluséao do ciclo de estudos;

e) Classificagao final;

f) Grau conferido.

Artigo 18.°
Prazos de emisséao da carta de curso e suas certidoes e do suplemento ao diploma

1 — A emissao da certidao de registo (diploma) e da carta de curso s6 sao realizadas por
requerimento do estudante e o valor cobrado € aquele em vigor na tabela de emolumentos da
NOVA, que pode ser consultada no portal académico da NOVA IMS.
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2 — A emissao de certidao de registo (diploma) ndo é condicionada a solicitagdo de emissao
ou pagamento da carta de curso.

3 — Aemisséao da certidao de registo (diploma) e da carta de curso sera feita no prazo maximo
de sessenta dias acompanhada do suplemento ao diploma.

4 — O suplemento ao diploma é de natureza informativa, ndo substitui o diploma nem faz
prova da titularidade da habilitagdo a que se refere. Para a emissao do suplemento ao diploma
nao é cobrado qualquer valor.

Artigo 19.°
Processo de acompanhamento pelos 6rgaos pedagégico e cientifico

O Mestrado tera um Diretor de Programa nomeado pelo Diretor da NOVA IMS ouvido o Conselho
Cientifico, que exercera as suas fungdes em consonancia com este 6rgdo e com as orientagdes
do Conselho Pedagégico.

Artigo 20.°
Numerus clausus

A matricula e a inscri¢cdo no ciclo de estudos estéo sujeitas a limitagées quantitativas, a fixar
anualmente.

Artigo 21.°

Calendario escolar

O calendario escolar sera aprovado anualmente pelo Diretor da NOVA IMS.

Artigo 22.°
Propinas

Afrequéncia do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre em Marketing Analitico (Data-
-driven Marketing) implica o pagamento de propinas cujo montante sera fixado, anualmente, pelo
Conselho Geral da Universidade NOVA de Lisboa, nos termos da alinea h) do n.° 2, do artigo 11.°
dos Estatutos da Universidade Nova de Lisboa.

Artigo 23.°
Financiamento

1 — O Mestrado é financiado através das respetivas propinas e de outras verbas que lhe
forem alocadas pela NOVA IMS.

2 — Constituem ainda receitas do Mestrado os valores arrecadados provenientes de com-
participagdes ou donativos de instituigdes publicas ou privadas destinadas ao seu funcionamento.

Artigo 24.°

Casos omissos

Os casos omissos no presente despacho serao resolvidos pela legislagao aplicavel ou pelos
orgaos competentes da NOVA IMS.
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