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Composicao da CAE
Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente ciclo de estudos é a seguinte (os CV dos peritos podem
ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacdo e Auditoria / Peritos):

Joao Alvaro Carvalho
Elizabeth Reis

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade Nova De Lisboa
1.1.a. Outra(s) Instituicao(des) de Ensino Superior (proposta em associagao):

1.2. Unidade organica:
Instituto Superior De Estatistica E Gestdo De Informagao
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (proposta em associagao):

1.3. Ciclo de estudos:

Gestao de Informacao

1.4. Grau:

Doutor

1.5. Publicacao em D.R. do plano de estudos em vigor (n? e data):

1.5. Doutoramento GI.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Gestao de Informacgao

1.7.1 Classificacao CNAEF - primeira area fundamental:

340

1.7.2 Classificacao CNAEF - segunda area fundamental, se aplicavel:

480

1.7.3 Classificacao CNAEF - terceira area fundamental, se aplicavel:

<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necesséario a obtengdo do grau:

180

1.9. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de marco, com a redagao do
Decreto-Lei 63/2016 de 13 de setembro):

3 anos

1.10. Nimero maximo de admissoes aprovado no ultimo ano letivo:

15

1.10.1. Numero méaximo de admissoes pretendido (se diferente do nimero anterior) e sua
justificacao

n.a.

1.11. Condigoes especificas de ingresso.

Para ingressar no Programa de Doutoramento, o candidato deve satisfazer uma das seguintes

pag. 1 de 10


http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/peritos

PERA/1718/0026541 — Relatorio final da CAE

condicoes:

1. Possuir o grau de mestre ou equivalente legal, ou, em alternativa, o grau de licenciado
correspondente a uma licenciatura com um nimero de unidades de crédito igual ou superior a 240,
e neste caso possuir uma classificacao final minima de 16 valores nesse ciclo de estudos. Em ambos
os casos o grau deve ter sido obtido numa area cientifica relevante;

2. Possuir o grau de licenciado e ser detentor de um curriculo escolar ou cientifico especialmente
relevante, que seja reconhecido pelo Conselho Cientifico da NOVA IMS como atestando capacidade
para a realizacao deste ciclo de estudos;

Os candidatos devem ter ainda um bom dominio, falado e escrito, da lingua inglesa.

1.12. Regime de funcionamento.

Pés Laboral

1.12.1. Outro:

n.a.

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado:

Nova Information Management School

Universidade Nova de Lishboa

Campus de Campolide

1070-312 Lisboa | Portugal

1.14. Eventuais observacoes da CAE:

As condigoOes de ingresso referem que os candidatos deverdo possuir habilitacdes em areas
cientificas relevantes.

No entanto, nao especificam que areas cientificas sdo, a partida, consideradas como relevantes, ou,
pelo menos, quais sao as areas cientificas consideradas como alvo.

O regime de funcionamento do ciclo de estudos ¢ apresentado como pdés-laboral.

1) Nao é claro se o regime pds-laboral se aplica apenas ao curso de doutoramento (frequéncia de
unidades curriculares) ou se a todo o ciclo de estudos.

2) A indicacao de que o ciclo de estudos funciona em regime pds-laboral indicia que existe a
expectativa que os estudantes estejam a trabalhar enquanto frequentam o ciclo de estudos. Tal
situacao parece assim ser apresentada como regra e nao como excegao.

O Regulamento de Creditagao de Formagdo e Experiéncia Profissional ndo esta adequado aos artigos
45.2, 45.%-A e 45.9-B do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo, republicado no anexo do
Decreto-Lei n.2 63/2016, de 13 de setembro.

No documento com a “sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliagao anterior,
designadamente na sequéncia de condigoes fixadas pelo CA e de recomendagoes da CAE”

(2. Sintese de medidas de melhoria.pdf) é afirmado que “As UC opcionais podem ser feitas no
ambito da oferta de 22 ciclo da NOVA IMS, ou em outras Universidades Publicas Portuguesas e
estrangeiras.” (ver também segao 3.2.1).

A possibilidade de realizar UCs de 29 ciclo para cumprimento dos requisitos de ciclos de estudos de
39 ciclo ndo esta alinhada com a politica da A3ES nesta matéria.

2. Corpo docente

Perguntas 2.1 a 2.5

2.1. Coordenacao do ciclo de estudos.
O docente ou docentes responsaveis pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
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Sim

2.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

2.3. Adequacao da carga horéria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

2.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligagao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

2.5. Dinamica de formagao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades de qualificacdo académica e de especializagao do corpo docente do ciclo de estudos,
quando necessario:

Sim

2.6. Apreciacao global do corpo docente

2.6.1. Apreciagao global

O corpo docente cobre um conjunto alargado de areas relevantes para o ciclo de estudos e
adequadas as especialidades consideradas.

2.6.2. Pontos fortes

Nada a referir.

2.6.3. Recomendacgoes de melhoria

Nada a referir.

3. Pessoal nao-docente

Perguntas 3.1. a 3.3.

3.1. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

3.2. Adequacgdao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

3.3. Dinamica de formagao.

O pessoal nao-docente frequenta regularmente cursos de formacao avancada ou de formacao
continua:

Sim

3.4. Apreciagao global do pessoal nao-docente

3.4.1. Apreciacao global

O ciclo de estudos enquadra-se numa unidade organica dotada de um nimero consideravel de
colaboradores nao-docentes.

Na secao 7.2.4 sao referidos processos existentes na instituicdo relacionados com a gestao de
recursos humanos nao-docentes.
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3.4.2. Pontos fortes

Nada a referir.

3.4.3. Recomendagoes de melhoria
Nada a referir.

4. Estudantes

Pergunta 4.1.

4.1. Procura do ciclo de estudos.

Verifica-se uma procura consistente do ciclo de estudos por parte de potenciais estudantes ao longo
dos 3 ultimos anos:

Sim

4.2. Apreciacao global do corpo discente

4.2.1. Apreciacao global

O ciclo de estudos tem um elevado nimero de inscritos correspondendo a 4 estudantes por
investigador (ETI) associado ao ciclo de estudos.

Nao é fornecida informacao sobre a distribuicdo de estudantes por orientador.

Nao é fornecida informacgao sobre o perfil dos estudantes no que respeita a sua dedicacdo (tempo
inteiro/tempo parcial) e as condigdes de apoio, como, por exemplo, N2 estudantes com bolsa para
doutoramento; N2 estudantes com bolsa como assistentes de investigacao em projetos; N2
estudantes que nao estao exclusivamente dedicados ao doutoramento; N2 de estudantes a frequentar
o ciclo de estudos ja com algum vinculo a uma entidade empregadora que valoriza a obtengao do
grau de doutor.

4.2.2. Pontos fortes

Constata-se que 22 estudantes (30%) estao em enquadrados em iniciativas de colaboragao
internacional.

4.2.3. Recomendacgoes de melhoria

Nada a referir.

5. Resultados académicos

Perguntas 5.1. e 5.2.

5.1. Sucesso escolar

O sucesso escolar da populagao discente é satisfatorio e é convenientemente acompanhado:
Em parte

5.2. Empregabilidade

Os niveis de empregabilidade dos graduados pelo ciclo de estudos nao revelam dificuldades de
transicao para o mercado de trabalho:

Sim

5.3. Apreciacao global dos resultados académicos

5.3.1. Apreciacao global
A tabela 6.6.1. do relatorio (eficiéncia formativa) é de pouca utilidade para a apreciacao de ciclos de
estudos de doutoramento.
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Constata-se que o ciclo de estudos tem vindo a admitir cerca de 15 estudantes por ano e a graduar 5
estudantes por ano; o elevado n? de estudantes inscritos resultara desta situacao.

Nao é dada indicacao do tempo médido de graduacao no ciclo de estduos, tendo eventualmente em
conta os estudantes que frequentam o ciclo de estudos em regime de tempo parcial. Também nao é
fornecida informacao sobre a taxa de abandono do programa.

E indicada a situacdo dos graduados. N&o é clara a existéncia de relacionamento entre a obtencéo
do grau e a situagao de emprego, pois nao é dada informagao sobre se situagdao de emprego dos
graduados deriva da obtengao do grau ou ja existia a data da admissao ao ciclo de estudos.

5.3.2. Pontos fortes

Nada a referir.

5.3.3. Recomendagdes de melhoria

Definir procedimentos para analise da evolucao dos estudantes no sentido de perceber as razoes do
acumular de inscritos e como atuar (em aspetos ao alcance da diregao do ciclo de estudos) por forma
a diminuir o desnivel entre o n? de admitidos e o n? de graduados.

6. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e
artisticas

Perguntas 6.1. a 6.5.

6.1. Centros de Investigacao

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os seus docentes em
atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participacdo ou colaboracao, ou dos seus
docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

6.2. Producao cientifica ou artistica

Existem publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros e capitulos de livro ou trabalhos de producdo artistica, ou publicagdes
resultantes de atividades de investigacao orientada ou de desenvolvimento profissional de alto nivel,
nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do ciclo de estudos:

Sim

6.3. Outras publicagoes

Existem outras publicagdes do corpo docente com relevancia para a area do ciclo de estudos,
designadamente de natureza pedagogica:

Sim

6.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico

As atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagao de servigos a comunidade e
formacao avangada na(s) area(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos representam um contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural,
desportiva e artistica:

Sim

6.5. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdao integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

pag. 5 de 10



PERA/1718/0026541 — Relatorio final da CAE

6.6. Apreciacao global dos resultados das atividades cientificas, tecnologicas
e artisticas

6.6.1. Apreciacao global

O relatdrio apresentado indicia que o ciclo de estudos de doutoramento em Gestdao da Informacgao
esta bem ancorado em atividades de investigacao relevantes e associado a uma comunidade
académica dinamica em areas relevantes para o ciclo de estudos.

6.6.2. Pontos fortes

Destaca-se o facto de o ciclo de estudos ter beneficiado de financiamento europeu no ambito do
programa “Marie Sktodowska-Curie Actions".

6.6.3. Recomendagoes de melhoria

Nada a referir.

7. Nivel de internacionalizacao

Perguntas 7.1. a 7.3.

7.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Existe um nivel significativo de mobilidade de estudantes e docentes do ciclo de estudos:

Em parte

7.2. Estudantes estrangeiros

Existem estudantes estrangeiros matriculados no ciclo de estudos (para além de estudantes em
mobilidade):

Sim

7.3. Participacao em redes internacionais

A instituicdo participa em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos:

Sim

7.4. Apreciacao global do nivel de internacionalizacao

7.4.1. Apreciagao global

O ciclo de estudos conta com um numero elevado de estudantes estrangeiros.

Nao existe participacao de estudantes em programas de mobilidade internacional.

7.4.2. Pontos fortes

N¢ elevado de estudantes estrangeiros e participacao do ciclo de estudos em iniciativas de
colaboracao internacional, nomeadamente: GEO-C Joint Doctorate in Geoinformatics e colaboracao
com a Escola de Comunicacgoes e Arte da Universidade de Sao Paulo (Brasil).

7.4.3. Recomendacoes de melhoria

Fomentar a participacao dos estudantes em programas de mobilidade internacional.

8. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

Perguntas 8.1 a 8.6

8.1. Sistema interno de garantia da qualidade

Existe um sistema interno de garantia da qualidade, a nivel da Institui¢do ou da Unidade Organica,
certificado pela A3ES:

Néao (continua no campo 8.2)

8.2. Mecanismos de garantia da qualidade
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Existem mecanismos de garantia da qualidade do ciclo de estudos e das atividades desenvolvidas
pelos servicos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem:

Sim

8.3. Coordenacao e estrutura(s) de apoio

Existem um coordenador e estrutura(s) responsaveis pela implementagao dos mecanismos de
garantia da qualidade do(s) ciclo(s) de estudos:

Sim

8.4. Avaliacao do pessoal docente

Existem procedimentos de avaliagdao do desempenho do pessoal docente e estdao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacdo e desenvolvimento profissional:

Sim

8.5. Avaliacao do pessoal nao-docente

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

8.6. Outras vias de avaliagao

Existiram outras avaliagdes do ciclo de estudos ou de natureza institucional, nos ultimos cinco anos,
nao conduzidas pela A3ES:

Nao

8.6.1. Conclusoes de outras avaliagoes (quando aplicavel)

<sem resposta>

8.7. Apreciacao global dos mecanismos de garantia da qualidade

8.7.1. Apreciacgao global

Embora nao exista um sistema interno de garantia da qualidade certificado pela A3ES, o ciclo de
estudos é abrangido pelos mecanismos de gestao da qualidade definidos e implementados pela
Universidade Nova de Lisboa que abrangem dos diversos aspetos considerados necessarios para
uma adequada gestao da qualidade.

8.7.2. Pontos fortes

Nada a referir.

8.7.3. Recomendacgoes de melhoria

Nada a referir.

9. Melhoria do ciclo de estudos - Evolucao desde a avaliacao
anterior e acoes futuras de melhoria

9.1. Evolucao desde a avaliagao anterior

Foram implementadas varias alteragdes em resposta as recomendacgoes emitidas na avaliagdo
anterior.

9.2. Apreciacao e validagao das propostas de melhoria futura

Sao propostas 5 agoes de melhoria. 3 dessas medidas estao relacionadas com medidas financeiras
para apoio aos estudantes: dispensa de propinas; programa de bolsas de doutoramento com
envolvimento de empresas; atribuicao de bolsas a estudantes que, em contrapartida, deverao prestar
servigos na instituicao.

O recurso a figura de bolsa, na ultima medida acima referida, sera adequada para a prestacao de
servigos de investigacao ou de gestdo da investigagao. A figura de bolsa podera nao ser adequada
para outros servigos (por exemplo lecionacao).

As outras 2 agoes correspondem a uma reestruturagao curricular.
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As agoes propostas estao diretamente relacionadas com os pontos fracos identificados. Uma das
medidas procura também aproveitar uma oportunidade identificada, relacionada com a existéncia de
estudantes a nivel de mestrado com potencial de continuarem os seus estudos para doutoramento.

10. Reestruturacao curricular (se aplicavel)

10.1. Apreciagao e validagdo da proposta de reestruturacao curricular

Duas das agoes de melhoria configuram uma reestruturacao curricular. Esta reestruturagao envolve:
1) eliminacao das especialidades

2) criagao de 4 novas unidades curriculares.

A eliminacdo das especialidades faz sentido. Até porque a diferenciacao entre as especialidades
assenta na existéncia de unidades curriculares (num total de 15 créditos) que nao parecem
corresponder ao previsto no n? 3 do artigo 31 do regime juridico dos graus académicos.

A nova proposta traz mais flexibilidade ao ciclo de estudos e nao parece trazer inconvenientes.

Das novas unidades curriculares propostas, 2 delas (Desenho Experimental e Theory Testing with
SEM) parecem corresponder a “formacao para a investigacao”, nomeadamente no que diz respeito a
formacdao em métodos e técnicas de investigagao.

As 2 UC restantes (Adocao e Impacto das Tecnologias e Machine Learning) parecem corresponder a
formacao em areas relevantes para o ciclo de estudos. Nao é claro no entanto que correspondam a
“formacdo para a investigagdo”. Os conteudos destas UCs parecem corresponder a formacgao de base
(introdutoria) nas correspondentes areas, eventualmente necessaria para garantir que os estudantes
possuem conhecimentos béasicos em areas relevantes.

Nada ¢é referido sobre a definigdo das as condigoes em que é dispensada a frequéncia das unidades
curriculares do curso de doutoramento.

Todas as UC propostas indicam nos seus resultados de aprendizagem ou nas metodologias de
avaliacao que os estudantes deverao escrever e publicar um artigo cientifico (no caso da UC Adogao
e Impacto das Tecnologias é até referido: “Escrever um artigo cientifico publicdvel num jornal de
elevado impacto (Q1 ou nivel 3 na lista ABS)”).

Um estudante que frequente com sucesso as 4 unidades curriculares chegaria ao fim do primeiro
ano com 4 artigos publicados!

Nao é razoavel esperar que em UCs de formacdo para a investigacao (ou de formacao introdutéria
em determinados temas), do 12 ano do ciclo de estudos, os estudantes tenham tempo e condigoes
para desenvolver trabalho de investigacao capaz de produzir resultados que justifiquem publicacao
num jornal de elevado impacto, ou mesmo numa conferéncia. Até porque o tempo necessario para o
processo de revisao associado a publicacao dificilmente é compagindvel com a duracao de uma UC.

11. Observacoes finais

11.1. Apreciagdo da pronuncia da instituicdo (quando aplicavel)

1) Duracao da acreditacao

Na pronuncia apresentada, a instituigao essencialmente solicita uma revisao da duragao da
acreditacao.
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Faz-se notar que a proposta de acreditagao condicional do ciclo de estudos por um periodo de 2 anos
resulta da natureza dos processos PERA.

Trata-se de uma avaliacdo intercalar que nao dispensa a participacao na préxima avaliacao regular
na area cientifica predominante em que o ciclo de estudos se integra. A duragao proposta considera
precisamente o tempo necessario para o alinhamento com o ciclo regular de avaliacao.

2) Recomendacoes
Relativamente as recomendagoes sugeridas pela CAE, apresenta-se abaixo a situagdo apos a
pronuncia:

a) Verificar o cumprimento do disposto no n? 3 do artigo 31 do regime juridico dos graus académicos
sobre o curso de doutoramento (condi¢des de dispensa do curso de doutoramento).

A instituicao esclareceu que o Regulamento do Ciclo de Estudos Conducente ao Doutoramento em
Gestao de Informacgao (Regulamento 287/2010) prevé ja algumas formas parciais de dispensa do
Curso de Doutoramento.

Serda no entanto de salientar que este regulamento é anterior ao aparecimento de referéncia
explicita a dispensa do curso de doutoramento no regime juridico dos graus académicos.

Assim, a CAE mantém a recomendacao de revisdao do regulamento face as novas disposigoes
regulamentares.

Esta recomendacao nao deve, no entanto, ser entendida como uma condicao para a acreditagao.

b) Rever a definicao das UCs propostas.

Na pronuncia apresentada, as definicoes das UCs sao revistas e sao prestados esclarecimentos que
dao resposta adequada as objecdes levantadas pelas CAE.

c) Rever a regra que prevé que as UC optativas possam ser instanciadas com UCs de 22 ciclo.

Na pronuncia apresentada, a possibilidade de recorrer a UCs de 22 ciclo é eliminada.

d) Adequar o regulamento de creditagdo de formagao e experiéncia profissional aos artigos 45.2,
45.%-A e 45.9-B do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo, republicado no anexo do Decreto-Lei n.2
63/2016, de 13 de setembro.

O Regulamento de Creditagao de Competéncias e Formagao Anterior do Instituto Superior de
Estatistica e Gestao de Informacao da Universidade Nova de Lisbhoa — NOVA Information
Management School — NOVA IMS (Regulamento n.2 857/2015, publicado no Diario da Republica, 2.2
série, N.2 247, 18 de dezembro de 2015) ¢é anterior a regulamentagcao mais recente sobre o assunto.
Embora ao processo em aprego se aplique o Decreto-Lei n.2 63/2016, de 13 de setembro, é de referir
a existéncia de regulamentacao ainda mais recente, nomeadamente o Decreto-Lei n.2 65/2018, de 13
de agosto.

Aquele regulamento nao estd conforme a regulamentagao em vigor em varios aspetos. Por exemplo:
limites a creditacdao de formagao realizada no ambito de cursos de especializacao tecnologica e de
cursos de técnico superior profissional; creditacao da experiéncia profissional; outras condigoes e
restrigoes.

Assim, mantém-se a recomendacao que o regulamento seja revisto e adequado a nova versao da
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regulamentacao.
Esta recomendacgao nao deve, no entanto, ser entendida como uma condicao para a acreditagao.

e) Verificar o alinhamento com o previsto na regulamentacao em vigor que define que as UCs de 3¢
ciclo deverao estar orientadas a preparacao para a investigacao.

Na pronuncia apresentada, este aspeto é objeto de atengdo e adequadamente clarificado.

11.2. Observacoes
<sem resposta>

11.3. PDF (méx. 100kB)
<sem resposta>

12. Conclusoes

12.1. Apreciacao global do ciclo de estudos

O ciclo de estudos de doutoramento em Gestao da Informacao cumpre globalmente os requisitos
regulamentares em vigor.

Tem associado um conjunto de investigadores, associados a um centro de I&D com a classificacao de
Muito Bom, que apresentam um nivel de resultados de investigacao, nomeadamente ao nivel de
publicagoes, que evidencia a existéncia de suporte adequado ao funcionamento do ciclo de estudos.
O ciclo de estudos participa em acordos de colaboracao internacional que propiciam oportunidades
de colaboracgao e intercambio de docentes e investigadores.

As informacoes constantes do relatorio apresentado ndo permitem verificar a existéncia de cabal
alinhamento com o disposto no n? 3 do artigo 31 do regime juridico dos graus académicos sobre o
curso de doutoramento, nomeadamente as condigoes para dispensa do curso de doutoramento.

O Regulamento de Creditagao de Formacao e Experiéncia Profissional nao esta adequado aos artigos
45.2, 45.2-A e 45.9-B do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo, republicado no anexo do
Decreto-Lei n.2 63/2016, de 13 de setembro.

12.2. Recomendagcao final.

Com fundamento na apreciagao global do ciclo de estudos, a CAE recomenda:

Acreditar

12.3. Periodo de acreditagdo condicional (se aplicavel):

2

12.4. Condigoes:

Recomendagoes:

Verificar o cumprimento do disposto no n? 3 do artigo 31 do regime juridico dos graus académicos
sobre o curso de doutoramento (condigoes de dispensa do curso de doutoramento).

Rever a definigao das UCs propostas.

Rever a regra que prevé que as UC optativas possam ser instanciadas com UCs de 22 ciclo.

Adequar o regulamento de creditacao de formacdo e experiéncia profissional aos artigos 45.2, 45.2-A
e 45.92-B do Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de marco, republicado no anexo do Decreto-Lei n.©
63/2016, de 13 de setembro.

Verificar o alinhamento com o previsto na regulamentacao em vigor que define que as UCs de 32
ciclo deverao estar orientadas a preparagao para a investigacao.
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